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인 사 말

 
 회원 여러분, 안녕하셨습니까?
무더위로 밤잠을 설쳤던 게 엊그제 같은데, 이제 하늘은 파랗고, 대지는 울긋불긋한 아름
다운 가을이 되었습니다. 이렇게 멋진 계절에 그것도 서울의 한복판 남산에서 여러 분을 
만나뵙게 되어 더욱 기쁩니다.
이번 추계통합학술대회에서는 총 51편의 논문이 발표됩니다. 학술대회의 성과는 발표논
문의 양과 질이 결정합니다. 이런 점에서 볼 때 우리 통합학회는 매년 성장하고 있습니
다. 이러한 성과는 회원 여러분 모두의 애정과 헌신 덕분이라고 생각합니다. 
 ‘설렘... 즐거운 상상’은 이번 학술대회의 주제입니다. 학창 시절 마케팅을 전공으로 선
택하였을 때, 우리는 알게 모르게 마케팅에 대한 설렘과 즐거운 상상을 하였을 것입니다. 
오늘의 주제를 통해 마케팅에 대한 초심(初心)을 다시 한번 되돌아볼 수 있는 행복한 시
간이 되시길 바랍니다. 
 학회마다 가장 소중히 여기는 것은 따로 있겠지만, 한국마케팅관리학회와 한국전략마케
팅학회에서 가장 소중히 여기는 자산은 바로 회원 여러분입니다. 귀한 시간을 내서 참석
해주신데 대해 다시 한번 더 감사드립니다.

2018년 10월 27일

공동조직 위원장 김현경, 강우성 교수

  한국마케팅관리학회장 김종배             한국전략마케팅학회장 박성규



▍행 사 순 서

시간 행사내용 비고

12:00-12:50 이사회 및 등록

–한국전략마케팅학회이사회장소 : MBA 206호

–한국마케팅관리학회의 경우, 별도의 이사회는 없습니다.

 일찍 도착하시는 분들은 가을 충만한 남산을 여유있게       

 거니시길 바랍니다. 참고로 간단한 점심식사를 준비하고      

 있겠습니다.

13:00-14:30 제1부 Session

1-1(MBA CEO Room)

1-2(MBA 203호) 

1-3(MBA 206호) 

1-4(MBA 204호)

14:40-16:10 제2부 Session

2-1(MBA CEO Room) 

2-2(MBA 203호) 

2-3(MBA 206호) 

2-4(MBA 204호)

16:20-16:50 학회 총회

–한국마케팅관리학회(MBA CEO Room)

–사회: 추계통합마케팅학술대회 공동조직 위원장 강우성교수

–공로패수여(전임회장 및 사무국장)

–마케팅CEO대상수상식(파나소닉코리아 노운하 대표이사)

–한국전략마케팅학회(MBA206호)

17:00-18:30 제3부 Session

3-1(MBA CEO Room)

3-2(MBA 203호)

3-3(MBA 206호) 

특별세션(MBA 204호)

18:30-19:30 만찬

-장소: 상록원

–사회: 추계통합  마케팅학술대회 공동조직 위원장 김현경 

교수, 학술대회 우수논문상 시상식

▶ 참가비

  좌장,발표자,토론자:면제/평생회원,연회원,준회원:1만원/비회원:2만원(논문초록집, 다과, 저녁만찬 포함)

▶학회일정은 사정에 따라 변동될 수 있습니다. 



발표자 소속 논문제목 토론자

고영민 라이언앤코 한국과 중국  소비자의 혁신 수용성(Consumer

 Innovativeness) 결정요인에 대한 비교 연구

이상현

(동국대)이철 서강대

양재호 동아대 비건강소구 제품의 소비에 따른 소비자  행동 연구
김해룡

(건국대)

고명애 금오공과대
원산지 적합성에 관한 연구

신한원

(한국해양대)김귀곤 금오공과대

Session 1 (13:00-14:30)

Session 1-1 

장소 : 동국대학교 경영관 MBA CEO Room

좌장 : 박종희(울산대)

발표자 소속 논문제목 토론자

박영남 동국대 온라인게임의 서비스 품질이 고객만족도 및 고객충성도

에 미치는 영향: 고객 특성의 조절효과

김준회

(서울기

독대)하홍열 동국대

백효승 금오공과대
소비자 혼동에 관한 연구

한상린

(한양대)김귀곤 금오공과대

김재겸 동아대
착한마케팅은 착한소비자를 만드는가?

박영근

(창원대)윤성욱 동아대

이청림 건국대 Identifying  the Early Adopters and Showing Their 

Opinion Leadership on the New Product  Success

주영혁

(한성대)정헌수 건국대

김남희 단국대
지각된 위험이 나노기술 제품 수용의도에 미치는  영향: 

기술신뢰와 낙관적편향을 중심으로

권진우

(다래전

략사업

화센터)
천성용 단국대

Session 1-2

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 203호

좌장 : 김경민(신라대)



박주희 계명대 Idiosyncrasies of Research on Korean Diasporas  

Entrepreneurs: Proposal of Research Agenda 

(한상의 獨特性: 연구방향의 제언)

이철

(서강대)추한규 계명대

Nobi 

Benjamin
신라대 Consumer Characteristics in Higher Education Brand 

Alliance.

심현숙

(배화여대)
김경민 신라대

발표자 소속 논문제목 토론자

정길영 경남대 자동차 영업소 서비스  품질이 신뢰와 고객충성도에 미

치는 영향에 관한 연구

이윤재

(영남대)박소진 경남대

김상덕 경남대

프랜차이즈 가맹점의 획득효용과 교환효용이 고객 충성

도와 고객시민행동에 미치는 영향

정강옥

(한남대)

임향미 경남대

서기홍 경남대

윤옥숙 경남대

김종헌 경남대

서상윤 경남대

창업기업의 지식자산에 관한 연구 : 향상초점의 조절효과

를 중심으로

전주언

(안양대)
김상덕 경남대

이명성 인천여성가족재단

김경호 계명대 광고 속 외국어 브랜드 슬로건이  소비자에게 미치는 영향
박소진

(경남대)

김태은 영남대 유튜브 채널구독 요인에 관한 연구
박성규

(창원대)

Session 1-3  브랜드 마케팅

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 206호

좌장 : 김상덕(경남대)

Session 1-4 

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 204호

좌장 : 라선아(한국방송통신대)



발표자 소속 논문제목 토론자

김진한 동국대 공유형 숙박서비스의 제품 특성, 사이트 특성, 호스트 특

성이 태도와 이용의도에 미치는 영향

조윤식

(신라대)강우성 동국대

정윤승 단국대
판매유형의 선행요인과 결과요인에 관한 연구

유창조

(동국대)정연승 단국대

권용철 금오공과대
행위상황에 따른 귀인편향에 관한 연구

서미옥

(동아대)김귀곤 금오공과대

전효아 전남대 셀프서비스기술의 의인화 유무가 태도적 및 행동적 충성

도에 미치는 영향: 즐거움의 매개역할을 중심으로

김삼원

(동아대)
김상희 전남대

발표자 소속 논문제목 토론자

주무 건국대
스마트투어기술과 여행자경험

박주희

(계명대)김해룡 건국대

김재욱 고려대 Relational Facilitation or Relational Loafing: How to 

Prevent Relational Loafing in Short-term 

Contraction B2B Relationship 

정연승

(단국대)유현미 고려대

임준 동국대

실용-쾌락 편익이 시간지연에 대한 기다림 의향에 미

치는 영향

라선아

(한국방송통신대)
복상용 동국대

여준상 동국대

김호
University of  

Missouri St. Louis
Free-to-Paid Transition of Online Content Providers 

:An Empirical Analysis of U.S. Newspapers’ Paywall 

Rollout                                           

전상미

(안동대)
송명국

California State  

University Long Beach

김영수
Texas Tech 

University

Session 2 (14:40-16:10)

Session 2-1 

장소 : 동국대학교 경영관 MBA CEO Room

좌장 : 이상현(동국대)



발표자 소속 논문제목 토론자

조윤식 신라대
Investigation of Attitude  toward Social Impacts and 

Implications for Festival Promotion

노정구

(동명대)도민선
Western Illinois  

University

김건하 명지대 고객집단수준의  동적경쟁관리 모델
김도일

(울산대)

강여름 연세대

Let Nobody Know the Consumer is Giving:  Interactive  

CSR Signaling   to Myself or Signaling to Others

김경민

(신라대)
장대련 연세대

이호선 연세대

정헌수 건국대 얼리어답터를 식별하기 위한 측정척도 개발
하홍열

(동국대)

발표자 소속 논문제목 토론자

전주언 안양대 심미적 디자인 제품의 감각 포만 개념화를 위한 탐색적 

연구

장형유

(경상대)이은미 창신대

이주양 경기대 가상현실(VR) 디바이스의 이용의도에 영향을 미치는 요

인에 관한 연구 : UTAUT 및 VAM 모형에 기반하여

김경호

(계명대)윤성준 경기대

이호택 계명대 B2B 거래관계에서 통제메커니즘과  관계성과에 관한 연구
김상덕

(경남대)

김민주 계명대

기업보유역량이 동적역량과 경쟁우위 그리고 성과에  미

치는 영향

이경탁

(영남대)
이호택 계명대

이형탁 계명대

Session 2-2

장소 : 동국대학교 경영관  MBA 203호

좌장 : 유창조(동국대)

Session 2-3  인터넷 마케팅

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 206호

좌장 : 이재록(청주대)



발표자 소속 논문제목 토론자

김혜옥 동아대
소비자들은 어떤 로고 표현을 선택하는가? : 조절효과를 

중심으로

강우성

(동국대)
윤성욱 동아대

오세성
한국방송광고진흥

공사

MCR 기반 데이터 어낼리틱스를 통한  마케팅커뮤니케이

션 방향성 도출방안

김남희

(단국대)

김나연

이노션 

인사이트전략팀 

팀장

디지털 시대의 커뮤니케이션. 오해와 진실

김현경

(한양사

이버대)

임유경 금오공과대
브랜드콜라보레이션에 관한 연구

김건하

(명지대)
김귀곤 금오공과대

발표자 소속 논문제목 토론자

손영석 한림대
이슬람 문화권에서 가족구성원의 의사결정 유형에 대

한 탐색적 연구

김나연

(이노션인

사이트)이병서 농촌진흥청

유창조 동국대 금융상품의 손실 가능성 정보가 투자를 유치하는데 항

상 불리한가?: 투자성향과 상품특성의 조절효과를 중심

으로

박종희

(울산대)
나영선 동국대

홍영석 한성대
아파트 주거만족과 투자가치에 대한 차별적 영향요인  

연구

양재호

(동아대)
김동훈 한성대

Session 2-4

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 204호

좌장 : 신한원(한국해양대)

Session 3 (17:00-18:30)

Session 3-1

장소 : 동국대학교 경영관 MBA CEO Room

좌장 : 한상린(한양대)



주영혁 한성대

소비자들은 PB  VS NB 브랜드가 품절상황일 때, 어떠

한 반응을 보일까 ?  

오세성

(한국방송

광고진흥

공사)

조현정 동아대

윤성욱 동아대

백인열 동국대

소비공간의 물리적 특성이 소비자 선택에 미치는 영향
이호선

(연세대)
강우성 동국대

발표자 소속 논문제목 토론자

김유정 성신여대

소비자의 인증제도 인식과 제품위험지각이 인증정보 탐색

행동에 미치는 영향 구조분석

허경옥

(성신여대)
한정희 성신여대

한나영 성신여대

김숙 성신여대

소비자접점 근로자의 소비자주의, 서비스에 대한  인식과 

서비스추구행동이 소비자지향성에 미치는 영향 구조 분석

장성철

(성신여대)
맹주희 성신여대

허경옥 성신여대

장성철 성신여대

신용카드 회원모집인의 건전영업 활성화 방안과  금융소

비자보호에 관한 연구

이신애

(성신여대)
이현빈 성신여대

손진석 성신여대

이신애 성신여대

라이프스타일, 소비자자신감이 소비생활만족에 미치는 영

향 구조분석

김숙

(성신여대)
강미영 성신여대

오수민 성신여대

Session 3-2

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 203호

좌장 : 정연승(단국대)



발표자 소속 논문제목 토론자

이지현 경북대 제품에 대한 소비자의 정서반응이 구매의도에 미치는  

영향

정강옥

(한남대)김한구 경북대

윤재현 경북대 가격분할수준이 구매의도에 미치는 영향 : 사전지식의 조

절효과와 지불고통의 매개역할을 중심으로

이경탁

(영남대)김한구 경북대

박영근 창원대 기업의 메세나 활동이 진정성, 기업명성, 기업  이미지와 

행동의도에 미치는 영향

전주언

(안양대)정미경 창원대

박영근 창원대 공연장 서비스 품질이 공연장 명성과 행동의도에 미치는 

영향

박재진

(창원대)한예란 창원대

박성규 창원대
서비스실패  심각성, 불평처리만족 및 전환의도 간의 관

계에서 불평행동과 전환비용의 조절역할

김현경

(한양사

이버대)

발표자 소속 논문제목

김종배 성신여대
한국마케팅관리학회: 과거, 현재, 그리고 미래

(KMMA until now and into the future)

김현경 한양사이버대학교 즐거움, 설렘은 누구를 위한 것인가?

Session 3-3 마케팅 일반

장소 : 동국대학교 경영관  MBA 206호

좌장 : 장형유(경상대)

Special Session :　한국마케팅관리학회: 과거, 현재, 그리고 미래

　　　　　　　　　　(KMMA until now and into the future)

장소 : 동국대학교 경영관 MBA 204호



▶찾아오시는 길

▎주 소 : 서울특별시 중구 필동로 1길 30 동국대학교 경영관

▎주차권 구입 안내 : 학술대회 당일 안내데스크에서 구입 가능

                    2시간 ￦2,000/ 4시간 ￦3,000원/ 8시간 ￦5,000/ 12시간 ￦7,000

 *참고사항 : 모든 자동차의 출입은 동국대 정문으로만 가능합니다




